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Für den Projektstart in PHAIDRA benötigen Sie eine (unbeschränkt gültige) Service-E-Mail Adresse, 

die Sie beim ZID, dem Zentralen Informatikdienst der Universität Wien, beantragen. 

Wie bekomme ich eine Service-E-Mail Adresse? 

Auf der Serviceseite des ZIDs zu E-Mail-Adressen https://zid.univie.ac.at/e-mail/ finden Sie unten den 

Punkt "Service-E-Mail-Adresse beantragen", bitte lesen Sie die Passage aufmerksam durch.  

Hier finden Sie auch den Link zum Antragsformular (LogIn erforderlich mit persönlichem u:account), 

bitte füllen Sie das Formular aus. 

Nach dem Abschicken des Formulars, und wenn der Antrag erfolgreich abgeschlossen ist, bekom-

men Sie vom ZID- Helpdesk entsprechende Hinweise (u.a. mit LogIn Daten) zugeschickt. 

Mit dem Kennwort (UserID) und dem Service-Passwort können Sie jetzt in PHAIDRA einloggen. 

Der „Owner“ in PHAIDRA ist nun mit der Service-Email Adresse hinterlegt, und der Email-Kontakt mit 

der Projektgruppe ist möglich. 

https://zid.univie.ac.at/e-mail/
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Sie haben jetzt ihre LogIn-Daten und eine Service-E-Mail Adresse für Ihr Projekt in PHAIDRA. 

Bitte nehmen Sie nun mit uns Kontakt für ein erstes Beratungsgespräch auf: 

• Per Email an support.phaidra@univie.ac.at
• oder per Telefon 01-4277-151 70 (Frau Dr. Susanne Blumesberger, Abteilungsleitung Reposito-

rienmanagement PHAIDRA-Services an der Universitätsbibliothek Wien)

Anschließend kann Ihre Arbeit in PHAIDRA beginnen https://phaidra.univie.ac.at/ 

Informationen zu PHAIDRA finden Sie auf unserer Website: https://datamanagement.univie.ac.at/ 

Achtung: Bitte nutzen Sie für die ersten Schritte zunächst unsere PHAIDRA-Sandbox, diese Testver-

sion ist beschränkt auf das Netz der Universität Wien und bietet Ihnen alle Möglichkeiten von 

PHAIDRA zum Ausprobieren: https://phaidra-sandbox.univie.ac.at/ 
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